Navrh zadani softwarového projektu
JAMS

Vedouci: RNDr. Jiti Vyskocil (vyskocil@ktiml.mff.cuni.cz)
Termin dokonceni: 9 mésicti od vypsani
Pocet fesitelt: 3 nebo 4

1 Motivace

Spoleénost CSAD SVT Praha s.r.o. provozuje rezervani systém pro prodej mistenek
na autobusové spoje. Stavajici systém vyuziva zastaralé technologie, které nevyhovuji
bezpec¢nostnim kritériim spolecnosti. Mezi nejvétsi nevyhody systému patii:

* Nezabezpecend komunikace s datovymi servery

* Neintuitivni ovladani aplikace

* Neptenositelnost (pouze pro OS Windows)

* Nesnadna instalace prodejniho mista

*  Omezena funkénost (napf. u specidlnich pfipadii prodeje obousmérné jizdenky )
* Design aplikace neodpovida zvyklostem souc¢asnych programi

2 Cil projektu

Cilem projektu je vyvinout nového moderniho prodejniho klienta pro prodej mistenek, ktery
by odstranoval nevyhody stavajiciho feSeni.

Déle je tfeba navrhnout a implementovat novy zabezpeceny protokol s datovymi servery
provozovatele systému (vice viz kap. 4) a vytvorit mapovani na stavajici protokol.

V neposledni fadé je tfeba navrhnout firemni proces pro vydavani a spravu certifikatu,
kterymi se budou jednotliva prodejni mista autentizovat.

3 Stavajici architektura systému

Stavajici klient pracuje na architektuie klient-server. Klient zasila zpravy serveru, ktery mu
na tyto zpravy odpovidd. Celd komunikace probihd v proprietarnim protokolu dopravce.
Jednotlivé prodejni akce probihaji zaslanim zpravy na server a zpracovanim odpovédi ze
serveru.
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4 Navrhovana architektura systému
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Obrazek 1

Obrazek 1 znazornuje ndmi navrhované budouci feSeni architektury systému. Prodejni klienti
nekomunikuji s datovymi servery systému piimo, ale prostiednictvim specidlné
vyvinutého proxy serveru. Komunikace mezi klientem a proxy serverem bude probihat na
zaSifrovaném kanalu a jednotlivé zpravy budou tvofeny ve formatu XML. Proxy server bude
ptekladat zpravy z formatu XML do stavajiciho proprietarniho protokolu systému a naopak.

Zavedenim proxy serveru vznikne zabezpeceny kanal mezi klientem a dopravcem. Déle tim
bude umoznéno, aby systém autentizoval a autorizoval klienta pfi posilani zpravy serveru
prostfednictvim certifikéti.

Interni komunikace s datovymi servery v proprietarnim protokolu systému bude skryta pred
okolim.

Vyznamnou vlastnosti navrZzeného feSeni s proxy serverem je také to, ze se tim umozni
koexistence starého a nového subsystému pii zavadéni do produkéniho prostfedi a tim se
zajisti plynuly pfechod na noveé verze klienta v prodejnich lokalitach.

5 Pozadavky na proxy server
Pozadavky na proxy server jsou nasledujici:
* Komunikace s klienty ve formatu XML
* Pieklad z XML do proprietarniho protokolu datovych serverii systému a naopak
» ZabezpecCena komunikace
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Autentizace jednotlivych uZzivatel prodejnich klient
Autorizace jednotlivych zasilanych zprav
Nastroje pro vytvareni a centralni spravu certifikati jednotlivych uzivatelt

6 Pozadavky na klientskou aplikaci

Novy prodejni klient musi zachovat vlastnosti stavajiciho prodejniho klienta, tj. zejména
rychlou uzivatelskou odezvu a rychlé ovladani aplikace.

6.1 Obecné viastnosti aplikace

Zabezpecena komunikace s proxy serverem

Ptenositelnost (kompatibilita s OS Linux a MS Windows)

Snadna instalace

Intuitivni a rychlé ovladani

Moderni design, ktery odpovida zvyklostem soucasnych programi

6.2 Prodejni moznosti aplikace
Rozsah prodejnich moznosti klienta bude nasledujici:

Vyhledani nastupni a vystupni zastavky
Vyhledani spoje
Zadani druhu a mnozstvi jizdenek
Zobrazeni mapky autobusu pro vybér Cisla sedadla pro mistenku
Prodejni transakce
o Vlastni prodej jizdenky
o Storno jizdenky bez poplatku (napft. pti prodeji chybné jizdenky)
o Vréceni jizdenky s poplatkem
o Reklamace jizdenky bez poplatku
Tisk jizdenky
Blokace autobusu a vytiSténi informace o obsazeni autobusu fidiCi (vytiStény
planek autobusu)

7 Platforma a jazyk

Proxy server musi byt mozno spustit na OS Linux. Realizace bude provedena v
programovacim jazyce C, pfedevsim kviili narokiim na rychlost a Skalovatelnost serveru.

Prodejni klient JAMS musi byt provozuschopny na OS Windows i Linux. Realizace bude
provedena v programovacim jazyce Java. Tento jazyk byl vybran pfedevsim kvili snadné
ptenositelnosti vysledného programu na Siroké spektrum cilovych platforem. Dalsi piijemnou
vlastnosti je moznost znovuvyuziti zdrojového kodu tiid v potencialnich dalSich projektech,
napiiklad ve webové aplikaci.
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8 Casovy plan
Tabulka 1 obsahuje piedbézny ¢asovy plan projektu.

A

Tabulka 1

ID  Nazev ukolu Zahajeni Dokonceni
1 | Analyza proprietdrniho protokolu dopravce 1.5.2008 20.5.2008
2 | Navrh formatu XML zprav 21.5.2008 1.6.2008
3 | Navrh algoritmu pro pieklad zprav 2.6.2008 14.6.2008
4| Analyza proxy serveru 21.5.2008 14.6.2008
5| Implementace testovaci verze proxy serveru 15.6.2008 15.7.2008
6 | Analyza klienta 21.5.2008 21.6.2008
7 | Navrzeni GUI klienta 22.6.2008 10.7.2008
9 | Implementace testovaci verze klienta 11.6.2008 15.7.2008
10 | Implementace zabezpeceni do proxy 16.7.2008 1.8.2008
11 | Implementace zabezpeceni do klienta 16.7.2008 1.8.2008
12 | Implementace Look & Feel do JAMS 15.7.2008 15.9.2008
13 | Dokonceni klienta bez tisku 2.8.2008 1.11.2008
14 | Dokonceni proxy serveru 2.8.2008 1.11.2008
15 | Analyza tisku dokumentl v klientu 2.9.2008 30.9.2008
16 | Analyza ndstroji pro spravu certifikatl 2.11.2008 16.11.2008
17 | Implementace ndstroju 16.11.2008 10.12.2008
18 | Tisk dokumentt v klientu 1.10.2008 1.1.2008
19 | Psani uzivatelské dokumentace 2.11.2008 30.11.2008
20 | Testovani 1.1.2009 20.1.2009
21 | Opravy chyb + rezerva 21.1.2009 22.2.2009
22 | Odevzdani 23.2.2009 10.3.2009
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