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Cil
Zamérem projektu je vytvorit systém pro spravu firemnich informaci a pro fizeni projekt(l, ktery
by navazoval na existujici add-in do Microsoft Outlook.

Add-in reprezentuje datové soustfedénou aplikaci — eWay, ktera je popsdna ve stejnojmenné
sekci v tomto dokumentu.

Hlavnim cilem prdce je vyvinout bohaty webovy pfistup k tomuto systému a to nad zavedenou
datovou vrstvou. Dostupné by mélo byt maximum z existujici funkcionality add-inu. Navic se
budou implementovat nové prvky, které v dosavadni eWay chybéji.

Zadani

Pozadavky na systém budou z ¢asti zadany firmou MEMOS Software, kterd je zodpovédna za
desktopovou verzi systému. Firma také poskytne zastupce pro komunikaci s tymem a zfizeni
testovaciho prostredi.

Zbytek specifikace a rozsitujici funkcionality budou definovany fesiteli. Zakladnim cilem je se co
nejvice pribliZzit desktopové aplikaci. Nastavby mohou byt pridavany v pribéhu projektu a podle
poctu resiteld.

eWay

Aplikace eWay je datové zaméreny firemni software, ktery pomaha v béZiném provozu. Pro
management pfindsi moZnost Fizeni projektll a zobrazovani reportl ke zpétné vazbé.
Zaméstnancim pak umoznuje snazsi orientaci v kazdodennich datech spole¢nosti.

Jadrem systému je takzvané CRM (Customer Relationship Management), tedy nastroj pro spravu
dat o zédkaznicich. V eWay je mozné udrzovat zdznamy ze schiizek, sbirat kontakty a evidovat stav
projektll vyvijenych na zakazku. Dale aplikace umoznuje zaméstnancdm napriklad vyplnovat
dochdzku a Zadat o dovolenou.

Diky automatizaci procest, kterou eWay podporuje, dochazi k efektivnéjSimu vyuziti ¢asu.
Zakladni vlastnosti systému

Moduly

Systém uklada data do takzvanych moduld, kterymi jsou naptiklad Spolecnosti, Kontakty a
Projekty. Jeden konkrétni zaznam v modulu Projekty reprezentuje skutec¢ny projekt realizovany



firmou, kde je systém eWay nasazeny. Zdznam drzi informace o nazvu projektu, ¢asu zahajeni,
cené a dalSich obvyklych udajich.

Nejdulezitéjsi vlastnosti modulll je, Ze se jejich zaznamy daji navzdjem provazovat. K projektu lze
pfifadit zdznamy modulu Kontakty a vyjadfit tak, Ze dani lidé na projektu pracuji. Obdobné
provazanim se zaznamem z modulu Spolecnosti |ze urcit, pro jakou firmu se projekt vyrabi.

Reporty

Nad zaznamy v systému lze provadét dotazovani a ziskat tak data pro reporty rdznych typa.
UZivatel si tak mUZe nechat vypsat Udaje napfiklad v podobé grafa.

Autorizace

Ne vsichni uZivatelé systému eWay jsou rovnocenni. Systém implementuje logiku roli, kterd
rozlisi povoleni pristupu k vybranym datim.

Workflow

Zaznamy v modulu Projekty postupuji mezi rGznymi fazemi - napf. od vypsani po predani. V
kazdé fazi projektu se jeho zdznam v eWay chovd jinak. Méni se sezam polozek, které jsou
editovatelné a méni se mozné faze, do kterych muze projekt ddle postoupit.

Uzivatelé

Systém eWay spravuje data o uzivatelich, ovlada autentizaci a rlizna nastaveni.

Ilustrace

Nasleduje nékolik obrazkd ke stavajici eWay, jakozto addinu do Outlooku. Hned na prvni ilustraci
je vidét menu aplikace na hlavni listé (Obr. 1). Zde se vybiraji moduly, se kterymi chce uzivatel
pracovat.
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Obr. 1: eWay Outlook — Lista

Polozky jednotlivych modulli Ize prochdzet pomoci specidlni tabulky (Obr. 2). Zde Ize data fadit,

tridit a seskupovat.
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Obr. 2: eWay Outlook — Tabulka s poloZzkami modulu

Kazdou poloZzku Ize pak zobrazovat a editovat jeji hodnoty. K tomu slouZi speciadlni okno detailu
(Obr. 3).
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Obr. 3: eWay Outlook — Detail poloZky

Na tomto okné je také dole vidét lista vazeb. Pod zalozkami jako Tym, Kalend&t a Ukoly se eviduiji
vazby s dalSimi moduly.

Webova aplikace

Pfeneseni systému do webového prostiedi predstavuje zadani pro softwarovy projekt. Aplikace

s v

napliiuje dllezité ¢asti existujici funkcionality a pridava nové prvky.

Styénym bodem s desktopovym systémem je datova vrstva. Web nad ni napliiuje funkénost
systému eWay.

Casti
eWay Web Access se sestava predevsim z téchto ¢asti:

Uzivatelske profily

Kazdy uZivatel si mUZe spravovat preference a ovladat nertznéjsi nastaveni. Pfes toto rozhrani se
mu pak web a cela aplikace pfizplsobuje rozhranim i funkcionalitami.

Data

Aplikace prebira informace o dostupnych modulech a jejich zaznamech z datové sluzby, ktera
bézi na vyhrazeném serveru. Systém reaguje na obdrZzena data a dynamicky prezentuje obsah.
Daraz je proto kladen na modularitu a rozsifitelnost. Je potireba, aby udalosti jako vznik nového
modulu méli jen minimalni dopad na stdvajici aplikaci.

Bezpecnost

Systém chrani pfistup ke svym datlm. Kazdy uZivatel musi projit autentizaci. Na zakladé své



identity mu jsou pak v ramci aplikace zobrazovana data. Rozdifitelné se k systému nasazuje
Sifrovaci vrstva jako ochrana proti odposlechu.
Administrace

Aplikace jako takova bude konfigurovatelnd z jednoho mista. Pfepindanim hodnot Ize zapinat
nebo vypinat rizné soucasti systému. Dliraz bude kladen na jednoduchy deployment.

V prabéhu svého Zivota vytvari aplikace log, do kterého zaznamenava jak béiné tak vyjimecné
stavy. Zapisovat budou individudlné a samostatné jednotlivé ¢asti aplikace.
Vykon

Web bude cilen na pfivétivou odezvu uZivatelské interakce. Zapoji se techniky cacheovani a
minimalizace pfenasenych dat.

Cast vypoétu mlze probihat u klienta v prohlize¢i a tim zrychlit server pro obsluhu jinych
poZadavkd.

Prezentace

Webovd eWay bude vyuZivat metodologie Rich Internet Application. Zapojenim JavaScriptu a
raznych knihoven bude zjednodusena komunikace s uzivatelem.

Propojovani

(Nastavba — v zakladni verzi aplikace nemusi byt implementovano.) MoZnost napojeni aplikace
na zdroje dat pro zakladni systém. Tim se ziskd moZnost pracovat s emaily a kalendarem.
Napriklad Microsoft Exchange nebo IMAP.

Ilustrace

Obrazek 4 ukazuje rdzné (predbéziné) soucdasti webové aplikace eWay.
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Obr. 4: eWay WebAccess — Zakladni casti



